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Lahettdja verotausta@traficom.fi

Vastaanottaja [

Aihe VS: Traficom palautti ajoneuvoveroa paivilta, joina ajoneuvo oli liikennekaytossa / CS1169090
Paivays Thu 24.04.2025 15:48:45

Hei

Kiitos viestistasi.

Mikali katsot, ettei Traficomin menettely ole ollut laillista tai muutoin asianmukaista, voit tehda viranomaisen toiminnasta kantelun
eduskunnan oikeusasiamiehelle.

Listatietoja kantelun tekemisesta: https://www.oikeusasiamies.fi’kantelu-oikeusasiamiehelle.

Ystavallisin terveisin

Katja Pulkkinen/Yksikonpaallikké/Autoilijan palvelut

From:
Sent: Wed Apr 16 2025 14:25:48 GMT+0300 (EEST)

To:
asiakaspalvelu@traficom.fi,kimmo.pylvas@traficom.fi,jarkko.saarimaki@traficom.fi,katja.pulkkinen@traficom.fi,verotuksentuki@traficom.fi,
verotus@traficom.fi

Subject: Traficom palautti ajoneuvoveroa paivilta, joina ajoneuvo oli likennekaytéssa / CS1169090

Hei,

Maksuunpanitte 12 kuukautta vastaavan ajoneuvoveron 127,76 euroa. Maksoimme sen ja saimme kuitin. Poistimme ajoneuvon
likennekaytdsta. Siirsitte veronpalautuksiin timan koko maaran. Toimitte vastoin ajoneuvoverolain 28 §:aa. Veronpalautuksiin ei olisi
saanut siirtda veroa paivilta, joina ajoneuvo oli likennekaytdssa. Jos olisitte siirtdneet veronpalautuksiin veroa vain péivilta, joina ajoneuvo
oli poistettu likennekayt6std, niin veronpalautusten saldo olisi ollut 127,46. Kun tasta vahennetaan toinen maksuunpano 10 euroa, niin
silloin veronpalautusten saldo olisi ollut 117,46 euroa, eika 117,76 euroa niin kuin todellisuudessa oli. Olette puhuneet itsenne pussiin.

Traficom kilpipuolustuksessa

Ajoneuvoverotuksessa 10 euron konkelo

Hallituksen esityksesséa ajoneuvoverolain muuttamisesta (HE 63/2005 vp) todetaan, ettd perimiselld 62 §:ssa tarkoitetaan maksamattoman
veron perintaa ulosottoteitse. limaisu "pienin perittdva veron maara on 10 euroa” poistettiin ajoneuvoverolain 62 §:sta 15.8.2005 alkaen.
Sama ilmaisu "pienin perittdvd maara” on kuitenkin jdanyt vahingossa 62 §:n otsikkoon naihin paiviin asti.

Jotkut Liikenne- ja viestintaviraston virkamiehet tulkitsevat ajoneuvoverolain 62 §:n otsikkoa ja sen ensimmaisen momentin ensimmaisté
virketta intuitiivisesti niin, etta lopullisen veron maara verokaudella olisi aina vahintaan 10 euroa. Intuitiota tehostaa 62 §:n sanamuoto
"verokauden pituudesta riippumatta”. Heidan tulkintansa mukaan 62 §:n ensimmaisen momentin ensimmainen virke estaa heita
soveltamasta veronpalautuksen maaraa koskevaa sdannosta (28 §) siina tapauksessa, ettd paivakohtaisella laskennalla (10 ja 11 §)
verokauden todellisen veron maara jaa alle 10 euron. Tallaisessa tapauksessa he



- palauttavat 12 kuukaudelta maksuunpannun ja maksetun ajoneuvoveron kokonaisuudessaan, eli he siirtavat veronpalautuksiin veroa
myos niilta paivilta, joina ajoneuvo on ollut likennekaytdssa,

- maksuunpanevat ajoneuvoveroa samalle verokaudelle toiseen kertaan, nyt vain 10 euroa,

- eivat maksuunpanekaan 10 euron ajoneuvoveroa vaan vahentavat sen suoraan veronpalautuksista, eli kayttavat veronpalautusta
maksuunpanon suoritukseksi,

- lahettavat verovelvolliselle maksutodistuksen, jonka erittelyissa on laskuvirhe, eikd se kelpaa tositteeksi kirjanpitoon ilman lisaselvityksia.

Selvityspyyntoihin ja veron palautushakemuksiin he vastaavat niin, ettd he ikdan kuin sumentavat epajatkuvuuskohdat. Esimerkiksi
maksuunpanosta "muodostuukin” yhtakkia lopullista veroa tai palautettavaa veroa "ei muodostu”. He lainaavat vastauksissaan
ajoneuvoverolain sdannoksia, mutta eivat noudata niita.

Miltéd osin he eivat noudata ajoneuvoverolain sdannoksia?

- Kun verovelvollinen on maksanut 12 kuukauden ajoneuvoveron ja ajoneuvo poistetaan liikennekaytosta, he palauttavat koko 12
kuukauden ajoneuvoverot. Tama on vastoin ajoneuvoverolain 28 §:aa. Ajoneuvoveroa ei saa palauttaa paivilta, joina ajoneuvo on ollut
likennekaytossa.

- He maksuunpanevat veroa samalle verokaudelle kahteen kertaan. Kyseessa on sama verokausi, koska ajoneuvoverolain 14 §:n nojalla
12 kuukauden pituinen verokausi paattyy ennenaikaisesti, kun ajoneuvo poistetaan liikennekaytdsta. Ajoneuvoverolaissa ei ole sdanndsta,
jonka mukaan ajoneuvon liikkennekaytdsta poiston yhteydessa syntyisi toinen verokausi, jolle voisi maksuunpanna veroa.

- He maksuunpanevat veroa 12 kuukautta + 10 euroa vastaavan maaran. Tama on vastoin ajoneuvoverolain 13 §:a4a.

- He palauttavat veroa 12 kuukautta — 10 euroa vastaavan maaran. Tama on vastoin ajoneuvoverolain 9 ja 28 §:aa. Palautuksen maara on
laskettava paivakohtaisesti 10 ja 11 §:n mukaisesti.

- He maksuunpanevat 10 euroa ja siirtavat veronpalautuksista 10 euroa maksuunpanon suoritukseksi. Tama on vastoin ajoneuvoverolain
31 §:8a. Palautettavaa veroa on kaytettava paivakohtaisesti laskettujen verojen suorituksiksi ennen veron maksuunpanoa. Veroa saa
maksuunpanna ainoastaan, jos palautettava vero ei riitd verokauden paivakohtaisesti laskettujen verojen suorituksiksi. Vain jos veroa
maksuunpannaan, niin siiné tapauksessa sitd on maksuunpantava aina vahintaan 10,00 euroa verokauden pituudesta riippumatta.

- He eivat ota harkintaansa verovelvollisen esittamia erityisia syita jaksoverotukseen (verkkolaskutuksella) paasemiseksi, jos
verovelvollisella on omistuksessaan alle 10 ajoneuvoa. Tama on vastoin ajoneuvoverolain 26 §:aa.

- Ajoneuvoverolaissa ei ole saanndsta, jonka mukaan verokauden lopullisen veron maara on aina vahintdan 10 euroa. Maksuunpanon
vahimmaismaaran (10 euroa tai enemman) ja paivakohtaisesti lasketun todellisen veron erotus on palautettava ajoneuvoverolain 27, 28,
10 ja 11 §:n nojalla, vaikka ajoneuvo olisi ollut likennekaytdssa vain yhden paivan ajan. Nain ollen verokauden lopullisen veron maara on
aina paivakohtainen verokauden pituudesta riippumatta.

Heidan tulkintansa on johtanut siihen, etté virasto kantaa varsinaisten ajoneuvoverojen (3 §) lisdksi haamuveroa, josta ei ole sdanndsta.
Haamuverosta he ovat kayttaneet erilaisia nimikkeita, kuten esimerkiksi "aina menee”, "veronkorotus” ja "minimivero”. Viimeisimmassa
palautushakemustamme koskevassa paatoksessa he kayttivat viimein nimiketta "ajoneuvovero”. Tama oli meille eravoitto, koska
ajoneuvoveron palauttamiseen on sovellettava ajoneuvoverolain 28 §:84. Ajoneuvoverolipun ja maksutodistuksen erittelyihin he eivat

kuitenkaan ole laittaneet minkaanlaista nimiketta.

Heidan on pitanyt ohjelmoida ajoneuvoverolippujen ja maksutodistusten erittelyissa oleva laskuvirhe tarkoituksella (oletuksena tietokoneet
laskevat oikein). Mainittakoon tassa valissa, etta he ovat vaarentaneet ajoneuvoverolain 62 §:n sanamuodon ajoneuvoverolippuun.
Vaarennetyn sanamuodon mukaan 62 §:ssa sdadetdan veronkorotuksesta.

Heidan tulkintansa vaikuttaa jopa Suomen valtion tilinpaatdkseen, silla Valtiovarainministerion vero-osasto joutuu arvioimaan
ajoneuvoveron perus- ja kayttdvoimaverojen kertyman viraston maksuunpanoluetteloiden perusteella, koska virasto ei
veronkantoviranomaisena erittele niita itse missaan (alimomentit, kirjanpitotilit, reskontra).

Heidan tulkintansa on johtanut myds siihen, ettd he ovat rajoittaneet verovelvollisten paasya paperisesta laskutuksesta
verkkolaskutukseen, vaikka viraston vastuullisuusraportin 2023 mukaan viraston tekema ty6 on osa valtionhallinnon digitalisaatiota. Niin
kuin kerroin jo edella, he eivat ota harkintaansa verovelvollisen esittamia erityisia syita jaksoverotukseen (verkkolaskutuksella)
paasemiseksi (26 §), jos verovelvollisella on omistuksessaan alle 10 ajoneuvoa. Erityisia syita on kuitenkin 26 §:n nojalla harkittava, jos
ajoneuvoja on alle 50. Samaan aikaan he eivat kuitenkaan edellyta lainkaan erityisia syita verovelvollisilta, joilla on omistuksessaan 10-49
ajoneuvoa. Ainoa selitys tdhén on se, ettd he ovat paattaneet erityiset syyt itse. Nimittain eivat he voi tulkita, ettd 50 on 10. Se olisi jo liian
harskié. Erityisia syita voivat olla esimerkiksi taloushallinnon tehostaminen, digitalisaation edistdminen ja ympéariston suojeleminen.
Haluaisimme verrata omia erityisia syitimme heidan erityisiin syihinsd, mutta he eivat kerro niitd meille pyydettdessa. Paatdsasiakirjoja he
eivat anna pyydettédessa. Heidan tulkintansa on johtanut myos siihen, etta jaksoverotettavat verovelvolliset saavat haamuveron osuuden
anteeksi, eli ajoneuvoverotuksessa on ajoneuvojen maaraan perustuvan maaraalennusjarjestelma. Avoimuus ja tasa-arvo ei toteudu.



Ajoneuvoverolaki

Ajoneuvoverolaki on selva jopa passille. Muistatko matematiikan opettajan sanoneen "tamahan on selvaa passinlihaa”?

- Ajoneuvoverolaki, 8 §: ” Verovelvollisuus alkaa paivana, jona ajoneuvo [...] otetaan liikennekayttéon.”
- Ajoneuvoverolaki, 8 §: "Verovelvollisuus paattyy paivana, jona ajoneuvon liilkennekaytdsta poisto [...] rekisteriin;

- Ajoneuvoverolaki, 9 §: "Veron maara verokaudelle lasketaan kertomalla perus- ja kayttdvoimaveron paivakohtaisten maarien summa
verokaudessa olevien paivien lukumaaralla.”

- Ajoneuvoverolaki, 13 §: [...] ajoneuvovero kannetaan verokaudelta, jonka pituus on 12 kuukautta. Ajoneuvovero maksuunpannaan
verovelvollisen omistus- tai haltijuusajalta paivakohtaisena verona.”

- Ajoneuvoverolaki, 14 §: "Verokausi alkaa paivasta, jona 8 §:ssa tarkoitettu verovelvollisuus alkaa.”

- Ajoneuvoverolaki, 14 §: "Verokausi paattyy [...] paivana, jona 8 §:ssa tarkoitettu verovelvollisuus paattyy.”
- Ajoneuvoverolaki, 15 §: "Ajoneuvovero pannaan maksuun viipymattd, kun verokausi on alkanut [...].”

- Ajoneuvoverolaki, 26 §: "Vero kannetaan jakson aikana rekisterissa olleista ajoneuvoista paivakohtaisesti.”

- Ajoneuvoverolaki, 27 §: "Veroa palautetaan, jos verokauden aikana ajoneuvon liikennekaytosta poisto tai lopullinen poisto merkitaan
rekisteriin [...]."

- Ajoneuvoverolaki, 28 §: "Palautuksen maara lasketaan paivakohtaisesti 10 ja 11 §:n mukaisesti.”

- Ajoneuvoverolaki, 31 §: "Jos Liikenne- ja viestintavirastolla on verovelvolliselle seka palautettavaa ettd talle maksuun pantavaa veroa,
virasto siirtda verovelvollista kuulematta palautuksen veron suoritukseksi. [...] Jos maksuun pantavaa veroa ei ole, palautus siirretdan
odottamaan seuraavaa maksuunpanoa.”

- Ajoneuvoverolaki, 62 §: "Ajoneuvoveroa maksuunpannaan aina vahintaan 10 euroa verokauden pituudesta riippumatta, [...]. Veroa
palautetaan, jos palautettava maara on viisi euroa tai sen yli. [...].”

Ajoneuvoveron maksuunpaneminen (15 §) tarkoittaa veron maksuunpanemista ajoneuvoverolipulla verokauden alussa. Tall6in
maksuunpannaan 12 kuukauden paivakohtaiset ajoneuvoverot.

- Jos veronpalautuksia on riittavasti kaytettavissa verojen suorituksiksi, vaikka yleensa ei ole, niin veronpalautuksia kaytetaan verojen
suorituksiksi (31 §), eikd veroa maksuunpanna lainkaan.

- Jos veronpalautuksia ei ole riittavasti kaytettavissa verojen suorituksiksi ja jos ennen maksuunpanoa todetaan, ettd maksuunpantavaa
jaisi 12 kuukauden pituiselta verokaudelta alle 10 euroa, niin paivakohtaisia veroja maksuunpannaan ajoneuvoverolipulla niin monta
paivaa enemman, etta 10 euroa ylittyy (31 ja 62 §).

- Jos veroa ei ole ehditty maksuunpanemaan ennen kuin verokausi on paattynyt, vaikka yleensa on ehditty, ja verokauden todellisen veron
maara paivakohtaisesti laskettuna jaa alle 10 euron, niin paivakohtaisia veroja maksuunpannaan ajoneuvoverolipulla niin monta paivaa
enemman, etta 10 euroa ylittyy (62 §). Jos paivakohtaisen veron maara on esimerkiksi 0,304 euroa, niin maksuunpantava maara on aina
vahintdan 33 * 0,304 euroa = 10,03 euroa.

Maksuunpantuun veroon (esim. 365 paivaa, 33 paivaa, 158 paivaa...) sovelletaan palautusta koskevia sadnndksia (27, 28 ja 62 §)
maksuunpanon maarasta riippumatta. Viittaan 62 §:1a tassa yhteydessa siihen, etté veroa palautetaan, jos palautettava maara on viisi
euroa tai sen yli.

Ajoneuvoverolaissa on saanndkset, joiden nojalla lopullisen veron méaara verokaudelle on maksuunpanon ja palautuksen jalkeen
paivakohtainen, vaikka ajoneuvo olisi ollut likennekaytdssa vain yhden paivan ajan ja verokausi olisi yhden paivan pituinen (27, 28 §).
Lopullisen veron maara verokaudella on aina paivakohtainen riippumatta siitd, maksuunpannaanko vero ajoneuvoverolipulla, kaytetaanko
veronpalautuksia veron suoritukseksi tai onko kyseessa jaksoverotus (8, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 26, 27, 28, 31 ja 62 §). Ajoneuvoverolain 26
§ vahvistaa paasaannon, ei kumoa sita.

Hallituksen esityksessa (HE 111/2003) ehdotetaan sdadettavaksi laki ajoneuvoverosta. Esityksessa todetaan paivakohtaisesta
verotuksesta ja maksuliikenteestd muun muassa seuraavaa:



- Uudistus tarkentaa (rekisteri)muutosten huomioon ottamista siten, ettad nyt nailla olisi vaikutus paivan tarkkuudella laskettuna.
- Talldin maksuun panot ja palautukset voidaan toimittaa juuri niin monelta paivalta, kuin ajoneuvorekisterin tiedot kulloinkin edellyttavat.

- Jos verokausi katkeaa, se vero, joka on maksettu 12 kuukauden jaljella olevalta ajalta, palautetaan sille, joka on sen verovelvollisena
maksanut tai tama maéara kaytetdan hanen seuraavan ajoneuvonsa hyvaksi.

- [...] veron palauttamiseen liittyvat uudistukset vahentavat maksuliikennetta seka alentavat verolippujen tulostus- ja postituskustannuksia
seka muita veronkannon kustannuksia. Jaksoverotukseen siirtyminen merkitsee myos yrityksille kustannussaastdéa veronmaksun
helpottuessa.

- Ajoneuvoverotuksen tietojarjestelmassa kayttoon otettava menettely, jossa veronpalautus siirretdan odottamaan seuraavaa
maksuunpanoa, vahentaa osaltaan veronkannon kustannuksia. Edestakaista maksuliikennetta valtetaan, kun veronpalautukset siirretaan
odottamaan seuraavaa maksuunpanoa, jonka yhteydessa ne voidaan kayttaa verovelvollisen seuraavien maksuunpanojen hyvaksi.

- Edestakaista maksuliikennetta valtetdan, kun veronpalautukset siirretdadn odottamaan seuraavaa maksuunpanoa, jonka yhteydesséa ne
voidaan kayttaa verovelvollisen seuraavien maksuunpanojen hyvaksi.

Helsingin hallinto-oikeuden paatoksissa 6740/2023 ja 368/2024 valittajille on langennut 10 euron jalkivero liikennekaytosta poistetun
ajoneuvon kaytosta liikenteessa yhden paivan ajan. Oikeus kaytti haamuverosta nimiketta “jalkivero”. Helsingin hallinto-oikeuden
paatoksessa 05944/14/8304 puolestaan todetaan, ettd ajoneuvoverot kahdelta lyhyelta verokaudelta on maksuunpantu maariltdéan oikein.
Missaan naista paatoksista ei kuitenkaan oteta kantaa veron palauttamiseen 28 §:n nojalla, eika siten verokauden lopullisen veron
maaraan.

Nain tapahtumat etenivat

Otimme ajoneuvon liikennekayttédn 6.3.2025. Virasto maksuunpani 6.3.2025 ajoneuvoveroa 127,76 euroa ajalta 6.3.2025-5.3.2026.
Ajoneuvovero maksuunpantiin viipymatta, joten ajoneuvoverolain 15 §:n vaatimus tayttyi. Ajoneuvoveroa maksuunpantiin yli 10 euroa,
joten ajoneuvoverolain 62 §:n vaatimus tayttyi myds. Maksoimme ajoneuvoveron heti ja saimme siitd kuitin. Poistimme ajoneuvon
likennekaytosta 6.3.2025. Ajoneuvoverolain 14 §:n nojalla verokausi alkoi 6.3.2025 ja paattyi 6.3.2025.

Virasto ei ehtinyt 1ahettda paperista ajoneuvoverolippua ennen kuin verokausi paattyi. Sen sijaan se lahetti meille paperisen
maksutodistuksen. Ajoneuvoveron maara verokaudella on ajoneuvoverolain 10 ja 11 §:n nojalla 0,304 euroa. Palautettavan veron maara
on ajoneuvoverolain 27, 28, 10 ja 11 §:n nojalla 127,46 euroa. Viraston olisi tullut eritelld maksutodistuksessa:

- perusvero: 0,159 e

- kayttévoimavero: 0,145 e

- suoritukset/hyvitykset: -0,304 e

- maksettava: 0,00 e

Sen sijaan virasto siirsi 7.3.2025 ensimmaisen maksuunpanon 127,76 euroa kokonaisuudessaan veronpalautuksiin. Sitten virasto laski,
etta virastolla on verovelvolliselle seka palautettavaa (127,76 euroa) ettd maksuunpantavaa (10,00 euroa). Sitten virasto vahensi
maksuunpanon maaran veronpalautuksista. Viraston Oma asiointi -palvelussa nakyi palautettavan veron maarana 117,76 euroa. Sitten
virasto lahetti meille maksutodistuksen, jossa oli erittelyt:

- perusvero: 0,15 e

- kayttévoimavero: 0,14 e

- suoritukset/hyvitykset: -10,00e

- maksettava: 0,00 e

Perustelin edellé seitsemélla eri tavalla, miten virasto on menetellyt lainvastaisesti.

Ystavallisin terveisin,



Poistin henkilétiedot alla olevasta viestiketjusta.

Lahettdja: Traficom <asiakaspalvelu@traficom.fi>
Lahetetty: tiistai 15. huhtikuuta 2025 18.21
Vastaanottaja:

Aihe: CS1169090 - Viesti Oma asiointi -palvelusta

Hei,

kiitos viestistasi.

Verotus perustuu rekisterimerkintéhin.

Mikali autolle tehdaan liikennekaytdstapoisto katkeaa verokausi siihen.

Jo maksettu vero siirtyy asiakkaan nimen taakse, josta se voidaan hyvittaa tuleville verolipuille.
Mikali auto on vain yhden paivan kaytossa, peritaan tuosta paivasta ajoneuvoveroa 10 euroa.
Kyseessa on ajoneuvoverolain mukainen minimimaksuunpano.

Mikali ajoneuvoveron maara jaa alle 10 euron, korotetaan vero aina 10 euroon (ajoneuvoverolaki 628).

Auton-vero nakyy talla hetkella maksettuna 13.04.2026 saakka.
Verolipulla on likamaksuja summalla 126,16 euroa.

Mikali autolle tehdaan liikkennekaytdstapoisto muuttuu veron tilanne taas sen mukaan.

Mahdolliset henkildtiedot on poistettu viestiketjusta tietosuoja-asetusten mukaisesti.

Ystavallisin terveisin

[.]

Liikenne- ja viestintavirasto (Traficom)

Verotuksen asiakaspalvelu

Puh. 029 534 5125 (pvm/mpm) arkisin klo 8.00—18.00
verotus (at) traficom.fi

PL 320, 00059 TRAFICOM

www.traficom. i < -

From: noreply@traficom.fi <mailto:noreply@traficom.fi>
Sent: Tue Apr 08 2025 13:21:58 GMT+0300 (EEST)
To: verotus@traficom.fi <mailto:verotus@traficom.fi>
Subject: Viesti Oma asiointi -palvelusta

Sahkoéinen asiakaspalvelu



Viesti:

En ole saanut viela vastausta seuraavaan kysymykseeni. Lupauksenne vastausajasta oli 3 pv. "Maksuunpanitte eilen 6.3.2025
ajoneuvoveroa 127,76 euroa ajalta 6.3.2025-5.3.2026. Tama on yli 10,00 euroa, joten ajoneuvoverolain 62 §:n vaatimus ylittyi. Maksoin
ajoneuvoveron heti ja sain siita kuitin. Ajoneuvoveroa ei enaa saa maksuunpanna uudelleen taltéa verokaudelta vaan on noudatettava
veron palauttamista koskevia saannoksia. *** Poistin ajoneuvon liikennekaytdsta eilen 6.3.2025. Paivakohtaisen veron maara 6.3.2025 on
0,304 euroa. Ajoneuvoverolain 27, 28, 10 ja 11 §:n nojalla palautettavan veron maara on 7.3.2025-5.3.2026 valiselta ajalta 127,46 euroa.
*** Oma asiointi -palvelussa nakyi palautettavan veron maarana kuitenkin vain 117,76 euroa. Miten selitatte tdman erotuksen? Eikd laki ole
aivan selva tassa tapauksessa? Ettehan voi poiketa laista. Pyysin hallinto-oikeuden ratkaisuja tahan asiaan liittyen, mutta yhtaan ei
I6ytynyt. Oletteko te I18ytaneet? *** Rekisterinumero -y

Lahettaja:

[..]
Koskee palvelua:palvelu ei tiedossa

AiheAjoneuvoverotus

Ref:MSGVIVIP3449688

Ref:MSGVIVIP3468368

Turvallisuussyista viesti on enaa luettavissa 29 vuorokautta Viesti litetiedostoineen (zip) A :]
19 tuntia
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